Regulamin Strefy Glamping
Jarocin Festiwal 2026
Konsorcjum FMR, Grzemi Sp. z o.0. ul. Tatrzanska 22. 60-413 Poznan
NIP 781-17-87-109

POSTANOWIENIA OGOLNE:

Niniejszy regulamin (dalej: “Regulamin”) jest wydany przez Organizatora Wydarzenia pod
nazwa: Jarocin Festiwal, (zwanego dalej: "Wydarzeniem"), ktére odbedzie sie w dniach 16.07
- 19.07.2026 roku z okresem dziatania Strefy Glamping (zwanej dalej ,Strefg”) w dniach
16.07-20.07.2026 roku, w Jarocinie (teren festiwalu przy ul. Maratonskiej) (dalej: “Teren”).
Postanowienia niniejszego Regulaminu obowigzujg wszystkie osoby, ktére bedg przebywac
na terenie Strefy w okresie jej dziatania, okreslonym w pkt. 1 powyzej. Kazda osoba
przebywajgca na tym terenie w czasie trwania Wydarzenia obowigzana jest stosowac sie
réwniez do regulaminu Wydarzenia oraz regulaminu strefy pola hamiotowego na festiwalach
organizowanych przez Grzemi Sp. z 0.0.

Ponizsze okreslenia uzywane w Regulaminie bedg miaty nastepujgce znaczenie:

“Wydarzenie” — Jarocin Festiwal
“Organizator” - Organizatorem Wydarzenia jest Konsorcjum FMR, Grzemi Sp. z o0.0.

“Teren” - wyznaczona przez Organizatora, wygrodzona i chroniona przestrzen, na ktérej
odbywa sie
Wydarzenie

“Strefa” - wygrodzona i chroniona, wyznaczona przez Organizatora, przestrzen zlokalizowana
bezposrednio przy Terenie, spetniajgca odpowiednie kryteria techniczne i profesjonalnie
przystosowana do ustawienia Namiotow Glamp

,LOptata” - bezzwrotna rezerwacja Namiotu Glamp dokonana w serwisie www.eventim.pl z
obowigzkiem zaptaty. Zakazana jest odsprzedaz rezerwacji (tj. Optaty) na aukcjach,
licytacjach lub prowadzona w jakikolwiek inny sposéb wskazujgcy na zarobkowy charakter
takiej odsprzedazy. Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie przeniesienia wtasnosci
Optaty, w tym takze w charakterze nagréd w konkursach, loteriach, w sprzedazy premiowe;j
lub jakichkolwiek innych promocjach, choc¢by byto ono nieodptatne. Optata moze zostac
natychmiast uniewazniona w przypadku odsprzedazy, proby odsprzedazy, proby
skopiowania Optaty oraz podejmowania innych dziatan, o ktérych mowa w niniejszym
punkcie, bez prawa do zwrotu naleznosci poniesionych z tytutu jej zakupu.

,Najemca” — osoba zamawiajgca, dokonujgca Opfaty za Namiot Glamp w serwisie
www.eventim.pl Najemca moze by¢ jednoczes$nie Gosciem.



http://www.eventim.pl/
http://www.eventim.pl/

,G0SC” — osoba zameldowana w Namiocie Glamp, wskazana przez Najemce, uprawniona
do przebywania w Namiocie Glamp i korzystania z niego, bedaca jednoczesnie
uczestnikiem Wydarzenia na podstawie Regulaminu Wydarzenia. Osoba matoletnia, ktora
w dniu zameldowania ma ukonczone 16 lat, moze przebywaé¢ w Strefie samodzielnie.
Osoba, ktora w dniu zameldowania nie ma ukonczonych 16 lat, moze przebywa¢ w Strefie
jedynie pod opiekg osoby dorostej i na wylgczng odpowiedzialnos¢ osoby dorostej, pod
piecza, ktorej pozostaje (opiekun prawny lub osoba przez niego upowazniona). Matoletni
powyzej 16 roku zycia zobowigzani sg do posiadania przy wstepie do Strefy dokumentu
potwierdzajgcego wiek. Brak dokumentu jest rébwnoznaczny z odmowg wstepu bez
opiekuna.

.,Namiot Glamp” (dalej: ,Namiot”, “Namiot Glamp”) - Namiot zlokalizowany w Strefie, ktory
Organizator udostepnia Najemcy na okres od 16.07.-20.07.2026, na podstawie
zakupionego biletu za posrednictwem serwisu www.eventim.pl oraz po wpfaceniu kauciji
zgodnie z par. lll pkt. 7 niniejszego Regulaminu. Dokfadne godziny funkcjonowania Strefy i
udostepnienia Namiotu Najemcy mogg ulec zmianie i bedg podane do publicznej
wiadomosci za posrednictwem mediow spotecznosciowych Wydarzenia.

“Bilet wstepu na Wydarzenie” - dokument w wers;ji cyfrowej lub drukowanej, potwierdzajgcy
uprawnienie Najemcy lub Goscia do przebywania na Wydarzeniu. W wypadkach
okreslonych w Regulaminie lub odrebnie przez Organizatora, Bilet wstepu podlega
wymianie na opaske (odrebnie od Biletu wstepu na teren Strefy). Bilet wstepu moze byc¢
kilkudniowy lub jednodniowy.

.Bilet wstepu na teren Strefy” - oznacza wydany przez Organizatora lub inny uprawniony
przez Organizatora podmiot dokument potwierdzajgcy uprawnienie do przebywania
Najemcy lub Goscia w Strefie. W wypadkach okreslonych w Regulaminie lub odrebnie
przez Organizatora, Bilet wstepu na teren Strefy podlega wymianie na Identyfikator
(odrebnie od Biletu wstepu);

Jdentyfikator Glamping” (zwany dalej: ,ldentyfikatorem”, “Identyfikatorem Glamping”) -
oznaczenie upowazniajgce do przebywania w Strefie, wydawane przez Organizatora
kazdemu z Gosci wskazanych przez Najemce przy pierwszym wejsciu na Strefe;
Identyfikator, ktérego wzér ustala Organizator, bedzie miat postaé opaski umieszczonej
trwale na rece Najemcy lub Goscia, na caly okres trwania najmu. Z Identyfikatora moze
korzysta¢ tylko jeden Najemca Ilub Gos$¢; niedopuszczalne jest przekazywanie
Identyfikatora osobom trzecim. Uszkodzenie lub zerwanie ldentyfikatora powoduje utrate
jego waznosci.

~otuzby Porzgdkowe i Informacyjne”: pracownicy agencji ochrony lub mienia lub inne osoby
powotane przez Organizatora do dbania o bezpieczenstwo Uczestnikow w trakcie Imprezy, w
tym uprawnione do kontroli uprawnien Uczestnikéw lub innych oséb do wstepu na Teren
Imprezy,

,Punkt Obstugi Klienta” - punkt obstugi Najemcéw lub Gosci, znajdujacy sie przy wejsciu na
Teren;

“Punkt Obstugi Pola Namiotowego” - punkt obstugi Najemcéw lub Gosci, znajdujgcy sie przy
wejsciu
na Strefe


http://www.altersklep.pl/

. ZASADY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE OBOWIAZUJACE NA TERENIE STREFY:

1. Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczenstwa Najemcom i Gosciom
przebywajgcym na terenie Strefy poprzez okreslenie zasad korzystania ze Strefy oraz
znajdujacej sie w niej infrastruktury.

2. Wstep na Strefe jest mozliwy jedynie na podstawie okazanych tgcznie Biletu wstepu na
Wydarzenie (lub wydanej na jego podstawie opaski) oraz Biletu wstepu na teren Strefy
(lub wydanego na jego podstawie Identyfikatora Glamping). Posiadanie Biletu wstepu na
teren Strefy, bez zakupionego Biletu wstepu na wydarzenie, nie upowaznia do wstepu na
Strefe. Wstep na Strefe przystuguje osobom, ktore nabyty:

a. karnet kilkudniowy na Wydarzenie oraz osobno Bilet wstepu na teren Strefy, albo
b. bilet jednodniowy na dzien | lub Il Wydarzenia oraz osobno Bilet wstepu na teren Strefy.

3. Wstep na Strefe przystuguje osobom, ktére wymienity Bilet wstepu na teren Strefy na
Identyfikator Glamping, majgcy posta¢ opaski zaktadanej na nadgarstek. Wymiana Biletu
wstepu na teren Strefy na Identyfikator nastepuje w Punkcie Obstugi Pola Namiotowego
przed
pierwszym wejsciem na Strefe. Wzor opaski ustala Organizator. Wymiana Biletu wstepu
na teren Strefy na opaske nastepuje wytgcznie za réwnoczesnym okazaniem Biletu
wstepu na Wydarzenie lub zatozonej na jego podstawie opaski. Jeden Bilet wstepu
wymieniany jest na jedng opaske. W przypadku Biletu wstepu na teren Strefy, jeden bilet
wymieniany jest na liczbe opasek dla ilosci Gosci okreslonej na bilecie.

4. Najemca lub Gos¢ osobiscie dokonuje wymiany Biletu wstepu na teren Strefy na opaske. Nie
ma
mozliwo$ci odebrania opaski dla innych Gosci. Wymianie tej podlega wytgcznie oryginalny,
niewykorzystany wczesniej Bilet wstepu na teren Strefy.

5. Wstep na Strefe przystuguje wytgcznie osobom posiadajgcym nieuszkodzong opaske
umocowang na nadgarstku. Opaske nalezy mieé zatozong na nadgarstku przez caty czas
korzystania ze Strefy. Z jednej opaski na Strefie moze korzystac tylko jeden Najemca lub
Gos¢; nie ma mozliwosci przekazania opaski innej osobie.

6. Najemca oraz Goscie przebywajgcy w Strefie obowigzani sg do przestrzegania ogolnie
pojetych zasad wspotzycia spotecznego.

7. Dzieci do 6 roku zycia mogg przebywaé na terenie Strefy bezptatnie, wytgcznie pod
opieka rodzica lub opiekuna prawnego. Organizator nie gwarantuje dla nich
dodatkowych, darmowych t6zek i innych udogodnien.

8. Samodzielnie przebywaé w Strefie moze osoba, ktéra w dniu rozpoczecia dziatania Strefy
ma ukonczony 16. rok zycia oraz posiada pisemng zgode rodzica lub opiekuna prawnego.
Organizator ma prawo do weryfikacji wieku niepetnoletniego Goscia na podstawie
dokumentu tozsamosci oraz do weryfikacji pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
w przypadku oséb pomiedzy 16. a
18. rokiem zycia.



9. Do korzystania z Namiotéw uprawnione sg wytgcznie Goscie lub Najemcy, ktorzy sg w
nim zameldowani. W kazdym z Namiotow moze by¢ zameldowane od 2 do 4 osob, w
zaleznosci od wysokosci wniesionej Optaty (wg stawek zgodnych 2z cennikiem
opublikowanym przez Organizatora na stronach https://jarocinfestiwal.pl/ i/lub
www.eventim.pl). Niezaleznie od postanowienia okreslonego w zdaniu poprzednim, jedna
osoba moze zameldowac sie w Namiocie wytgcznie w przypadku uregulowania Opfaty za
2 osoby.

10. Rezerwacja Namiotu nastepuje po uiszczeniu Optaty za Namiot przez Najemce, co
jest
réwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu.

11. Rezerwacja Namiotu mozliwa jest tylko na caty okres trwania Strefy, nawet w przypadku
krétszego

pobytu Najemcy / Gosci.

12. Zameldowanie w Namiocie odbywa sie na podstawie listy Gosci wskazanych przez
Najemce, po okazaniu dokumentu tozsamosci oraz po podpisaniu wypetnionej karty
Goscia, ktérg Najemca otrzyma do uzupetnienia na miejscu.

13. Pracownicy Punktu Obstugi Pola Namiotowego wydadzg Najemcy oraz Gosciom
Identyfikatory wytgcznie w przypadku wniesienia przez Najemce gotéwka kaucji zwrotnej
w wysokosci 500 zt (dalej: “Kaucja”) oraz prawidtowego wypetnienia karty meldunkowe;.
Przy wydaniu Namiotu, Organizator zweryfikuje stan Namiotu w obecnosci Najemcy i
opisze ewentualne uszkodzenia istniejgce na moment przekazania Najemcy w protokole
zdawczym (dalej: “Protokét zdawczy”).

14. Po zakonhczeniu Najmu, Obstuga Pola Namiotowego zweryfikuje stan Namiotu w
obecnosci Najemcy i opisze stan Namiotu w Protokole Odbiorczym. Zwrot Kaucji nastgpi
gotowkg wytgcznie w przypadku stwierdzenia przez Obstuge, ze Namiot zwracany jest
przez Najemce w stanie niepogorszonym wzgledem stanu opisanego w Protokole
Zdawczym. W przypadku stwierdzenia przez Obstuge uszkodzen powstatych przez czas
najmu przez Najemce, Organizator jest uprawniony do umniejszenia Kaucji zwracanej
Najemcy o koszty uszkodzeh powstatych w wyniku dziatania Najemcy lub Gosci. Wycena
uszkodzen przez Organizatora nastgpi w oparciu o cennik. W przypadku stwierdzenia
jakiegokolwiek uszkodzenia w trakcie wynajmu wyposazenia Namiotu, Najemca lub Gosc¢
zobowigzani sg do niezwlocznego poinformowania Obstugi o zaistnieniu tej okolicznosci
(niezaleznie od tego, czy uszkodzenie zawinione jest przez Najemce, Goscia lub osoby
trzecie).

15. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzenh technicznych powstate z jego winy lub winy Gosci. W
przypadku stwierdzenia uszkodzen, ktérych wartos$¢ przekracza wysoko$¢ Kaucji, Najemca
bedzie zobowigzany do uiszczenia wyniklej roznicy, na podstawie otrzymanej noty
obcigzeniowej.

16. W Namiocie obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobow tytoniowych, papieroséw
elektronicznych oraz uzywania otwartego ognia.


http://www.eventim.pl)./

17. Na terenie Strefy zabrania sie:
a. palenia ognisk;
b. wnoszenia i uzywania kuchenek na paliwo state i ptynne;
wnoszenia i uzywania ptynnych podpatek do grilla;
wnoszenia i uzywania butli gazowych;
podtgczania sie do istniejgcej sieci elektrycznej, poza miejscami do tego wyznaczonymi;
ingerowania w jakikolwiek sposéb w okoliczng zielen;
dewastowania infrastruktury;
zaktécania porzadku;
zasmiecania terenu:;

> - 0o o 0

j.  wnoszenia napojéw alkoholowych o zawartosci alkoholu powyzej 4,5% (z wyjatkiem
piwa) i srodkéw odurzajgcych oraz jakichkolwiek innych napojow w szklanych
butelkach oraz zywnosci w szklanych opakowaniach;

k. wnoszenia i uzywania przedmiotow niebezpiecznych, w szczegdlnosci, ale nie
wytgcznie: broni palnej, pneumatycznej i biatej, w tym nozy (z wyjatkiem
sztuécow turystycznych);
materiatéw wybuchowych i pirotechnicznych, takich jak fajerwerki, petardy, race;
substancji tatwopalnych i zrgcych, np. benzyny, rozpuszczalnikow, gazéw technicznych;
narzedzi (np.
siekier, maczet, miotkdw, toméw); laseréw i wskaznikéw laserowych; urzgdzen
generujgcych hatas;

I.  wprowadzania zwierzat, za wyjatkiem psow przewodnikow;

m. wnoszenia, posiadania, a takze uzywania w Strefie w jej bliskim otoczeniu
bezzatogowych statkéw powietrznych, dronéw;

n. wjazdu oraz parkowania samochodéw, kamperéw, przyczep campingowych oraz
innych pojazdéw, z wyjatkiem pojazdéw do tego uprawnionych.

18. W przypadku ztamania przez Najemce lub Goscia postanowien pkt. 17 powyzej, Stuzby

Porzadkowe i Informacyjne majg prawo odmowy wstepu lub wyproszenia Najemcy lub Gosci
ze

Strefy.

19. Obstuga Pola Namiotowego przekazuje w uzytkowanie i odbiera Namiot od Najemcy lub
Goscia na podstawie protokotow: zdawczego i odbiorczego. Najemca lub Goscie
zobowigzani sg do zgtoszenia godziny wyjazdu min. 2 godziny przed planowanym
wyjazdem.

20. Za wszelkie mienie (w tym rzeczy wartosciowe) pozostawione w Namiocie przez Najemce lub
Gosci, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.

21. Ze wzgledu na tatwopalny materiat, z ktérego wykonany jest Namiot, Najemca i Goscie
zobowigzani sg do przestrzegania zasad ochrony przeciwpozarowej oraz do
Zlokalizowania miejsc usytuowania gasnic przeciwpozarowych i do zapoznania sie z
instrukcjg ich uzytkowania. Za nieuprawnione uzycie gasnic i wynikte z tego skutki
(konieczno$¢ wymiany wyposazenia, dodatkowe prace obstugi) Najemca bedzie
obcigzony dodatkowymi optatami.



22. Organizator nie zapewnia dostepu do Wi-Fi w Strefie.

23. Organizator zapewnia Najemcom i Gosciom toalety w czesci wspdlnej dostepnej dla
wszystkich os6b zameldowanych w Strefie i na polu namiotowym.

24. W Strefie nie moze nocowac wiecej 0séb niz obejmuje rezerwacja.

25. Wielko§¢ namiotow nie zmienia sie¢ w zaleznosci od ilosci os6b, na ktore zostata
wykupiona rezerwacja. Kazdy namiot to przestronny namiot dzwonowy, o powierzchni
19,6 m2 i wysokosci 3m w najwyzszym punkcie.

26. Wyposazenie namiotow:

Namiot 20s.:

2 x t6zko + materac + kotdra + poduszka + komplet poscieli + przescieradto + koc +
poduszka ozdobna,

- 2 xrecznik
2 x stolik nocny,
1 x stolik kawowy,
2 x fotel,
1 X tawa,
1 x stojgcy wieszak na ubrania z wieszakami
1 x poducha do siedzenia na podtodze,
1 x beanbag
2 x dywan jutowy, 4 x dywan bawetniany,
1 x wycieraczka,
1 x lampa gérna LED na baterie + 2 x lampka nocna na baterie,
1 x lustro,
1 x power bank (30000mAnh)
2 x dekoracyjny sznur boho z chwostami,
1 x ktédka z kluczem do namiotu,
1 x zewnetrzny znacznik literowy namiotu

Namiot 30s.:

3 x t6zko + materac + kotdra + poduszka + komplet poScieli + przescieradto + koc +
poduszka ozdobna,

- 3 xrecznik
2 x stolik nocny,
2 x fotel,
1 x tawa,
1 x stojacy wieszak na ubrania z wieszakami
1 x poducha do siedzenia na podtodze,
2 x dywan jutowy, 4 x dywan bawetniany,
1 x wycieraczka,
1 x lampa gérna LED na baterie + 2 x lampka nocna na baterie,
1 x lustro,
1 x power bank (30000mAh)



2 x dekoracyjny sznur boho z chwostami,
1 x ktédka z kluczem do namiotu,

1 x zewnetrzny znacznik literowy namiotu

Namiot 40s.:

4 x t6zko + materac + kofdra + poduszka + komplet poscieli + przescieradto + koc +
poduszka ozdobna,

- 4 xrecznik
2 x stolik nocny,
2 x fotel,
1 X tawa,
1 x wiszacy wieszak na ubrania,
1 x poducha do siedzenia na podtodze,
2 x dywan jutowy, 2 x dywan bawetniany, 2 x maty dywanik
1 x wycieraczka,
1 x lampa gérna LED na baterie + 2 x lampka nocna na baterie,
1 x lustro,
1 x power bank (30000mAh)
2 x dekoracyjny sznur boho z chwostami,
1 x ktédka z kluczem do namiotu,

1 x zewnetrzny znacznik literowy namiotu

REKLAMACJE:

Reklamacja (dalej: “Reklamacja”’) moze by¢ ztozona w terminie do 21 dni od dnia
zakonczenia Imprezy przez Najemce lub Goscia, wytgcznie w formie wiadomosci
mailowej na adres: anna.wlodarczak@powozownia.pl

Prawidtowo wypetniona Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres do
korespondencji sktadajgcego reklamacje, a takze wskazanie przyczyn reklamacji i tres¢
zgdania. Organizator zastrzega sobie prawo do nierozpoznania Reklamagciji
niekompletnych, tj. pozbawionych jednego lub kilku elementéw, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim.

Organizator rozpoznaje Reklamacje ztozong zgodnie z pkt. 1 i 2 powyzej w terminie 14
dni od dnia doreczenia Reklamacji Organizatorowi.

Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie jest warunkiem dochodzenia
Roszczen od Organizatora.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku ze ztozong reklamacjg
jest Organizator. Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu rozpatrywania
reklamacji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do rozpatrzenia
reklamacji oraz otrzymania



odpowiedzi na reklamacje. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest ich
niezbednosc¢ do realizacji celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Organizatora, polegajgcych na rozpatrywaniu reklamacji. Organizator
moze przetwarza¢ dane osobowe Najemcow lub Gosci tak dtugo, jak jest to konieczne do
realizacji celéw, dla ktérych dane zostaly zebrane, o ile nie istnieje techniczna, prawna lub
inna wazna przyczyna uzasadniajgca usuniecie, zniszczenie lub anonimizacje tych
danych.

6. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo do zgdania od administratora dostepu do
jej danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia
danych, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE:

1. Niniejszy Regulamin oraz regulamin Wydarzenia sg dostepne:

- na stronie internetowej Wydarzenia, tj. https://jarocinfestiwal.pl/
- w Punkcie Obstugi Pola Namiotowego
2. Korespondencje do Organizatora kieruje sie na adres mailowy wskazany w par. lll pkt. 1.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie odnosne przepisy prawa,
powszechnie obowigzujgce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Regulamin jest akceptowany w momencie dokonania zakupu biletu na Strefe.

5. Organizatorowi przystuguje prawo zmiany niniejszego Regulaminu:
a. zuwagi na potrzebe zapewnienia prawidtowego przebiegu Wydarzenia oraz
zapewnienia bezpieczenstwa Gosciom i Najemcom;
b. w celu usuniecia btedoéw lub omytek w tresci Regulaminu;
w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujgcych przepiséw prawa;

d. gdyby potrzeba dokonania zmiany Regulaminu wynikneta z okolicznosci niezaleznych
od Organizatora, ktére wystgpity po ogtoszeniu Regulaminu, a ktérych Organizator nie
mogt wezesniej przewidziec.

6. Organizator informuje o0 zmianach regulaminu na stronie internetowej
Wydarzenia, tj. https://jarocinfestiwal.pl/ oraz mediach spoftecznosciowych.



https://jarocinfestiwal.pl/










